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• een toename van het aantal vergunningaanvragen en meldingen op het gebied van 
openbare ruimte (in verband met de bouw en verbouw van woningen) en op het gebied 
van evenementen

• een toename van het aantal vergunningproducten c.q. aanvragen als gevolg van de 
regelgeving in de Huisvestingsverordening,

Bestuurlĳke boetes Huisvestingsverordening
In de Huisvestingsverordening is opgenomen dat we een bestuurlĳke boete kunnen 
opleggen bĳ woningonttrekkingen, bĳvoorbeeld als een woning gebruikt is als 
hennepplantage. Deze boetes worden opgelegd bĳ oneigenlĳk (crimineel) gebruik van 
woningen. De opbrengsten van deze bestuurlĳke boetes worden in een eigen reserve 
ondergebracht, zodat we daar (een deel van) de vergunningverlenende capaciteit en de 
handhaving van de Huisvestingsverordening van kunnen financieren.

Meldpunt op basis van de Wet Goed Verhuurderschap
Op basis van de Wet Goed Verhuurderschap heeft gemeente Diemen op 1 januari 2024 
een gemeentelĳk meldpunt ingericht, waar huurders terecht kunnen met al hun klachten en 
meldingen over hun verhuurder. Het aantal meldingen in 2024 was beperkt. In 2024 zĳn 20 
meldingen ontvangen. Het door het Rĳk beschikbaar bestelde budget van € 20.000 per jaar 
structureel is in 2024 voldoende gebleken voor de benodigde capaciteit.

Steunpunt Wonen Diemen
Huurders met vragen over het huren van een woning kunnen sinds september 2022 terecht 
bĳ het Steunpunt Wonen Diemen. Het Steunpunt Wonen is als pilot gestart en in september 
2024 gestopt. Om het Steunpunt Wonen Diemen niet abrupt te laten eindigen voor huurders 
en om een goede eindevaluatie van de pilot te kunnen uitvoeren, is het Steunpunt Wonen 
Diemen verlengd tot en met 31 december 2024.

Woonruimteverdeling
In 2023 is het nieuwe woonruimteverdeelsysteem ingevoerd. De implementatie is succesvol 
verlopen. Woningen die via WoningNet en Woonmatch in de woningmarktregio worden 
aangeboden, worden vanaf 16 januari 2023 toegewezen op basis van het aantal punten 
dat een woningzoekende heeft opgebouwd. In 2024 is een jaarrapportage over 2023 
verschenen. Definitieve conclusies over het nieuwe puntensysteem kunnen we nog niet 
trekken. Maar de eerste signalen laten al wel een positief beeld zien: de positie van 
woningzoekenden wordt verbeterd door actief te blĳven zoeken. Het doel van de wĳziging 
van de woonruimteverdeling is dat woningen vaker naar de mensen gaan die ze het hardst 
nodig hebben.

Markt
Al geruime tĳd hebben we het toezicht op de markt, het marktmanagement en de 
promotie van de markt uitbesteed aan een externe partĳ. Deze taak hebben we in 2024 
opnieuw aanbesteed via onze broker. We hebben sinds eind december 2024 een nieuwe 
marktmanager. De bedoeling is dat zĳ na twee jaar detachering voor de duur van 12 uur per 
week bĳ ons in vaste dienst komt.

Wet versterking Regie op de Volkshuisvesting
De Wet Versterking Regie op de Volkshuisvesting (Wvrv) moet nog worden ingevoerd. De 
wet heeft als doel het juridisch instrumentarium van gemeenten, provincies en het Rĳk op het 
gebied van volkshuisvesting te versterken. Hiervoor zĳn (voorbereidende) acties vanuit de 
gemeente vereist. Hiervoor is door het Rĳk € 40.000 per jaar structureel beschikbaar gesteld, 
gestart in 2024.
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